
ALCATEL-LUCENT ENTERPRISE 
EM20 ERWEITERUNGSMODUL

Bei dem Alcatel-Lucent EM20 Erweiterungsmodul handelt es sich um eine nützliche 
Erweiterung für Ihr Tischtelefon, das den Funktionsumfang der Alcatel-Lucent 
Myriad DeskPhone erhöht.

EM20 wurde speziell für den Einsatz in Verwaltungen, bei Rezeptionisten und 
Sekretariatskräften, sowie für Benuzer mit ähnlichen Einsatzszenarien konzipiert, 
die mehrere Telefondienste zur selben Zeit nutzen. 

Mit Hilfe der 20 zusätzlichen Tasten  kann der Benutzer verschiedene Funktionen 
(wie z. B. Kurzwahltasten) festlegen, wodurch sich eine erhebliche Verbesserung der 
Produktivität erzielen lässt. 

Das EM20 ist mit allen Myraid DeskPhones von Alcatel Lucent in vollem Umfang 
kompatibel. 

 

Technische Daten 

Physikalische Merkmale

•	 Höhe: 214 mm
•	 Breite: 150 mm
•	 Tiefe: 158 mm (mit Standfuß)
•	 Gewicht: 355 g (einschließlich 

Standfuß)
•	 Farbe: Grau
•	 Verstellbarer Standfuß: 40° & 55° 

Display

•	 Kein LC-Display
•	 Austauschbares Papieretikett

Tasten

•	 20 Funktionstasten
•	 1-farbige (blaue), bei Tastendruck 

aufleuchtende LED

Konnektivität

•	 2 USB-A-Anschlüsse (links und rechts)
ɤ	USB-Anschluss links: Anschluss für 

DeskPhone
ɤ	USB-Anschluss rechts: Anschluss für 

Headset, WLAN-Dongle
•	 1 USB-C-Anschluss für externes 

Netzteil (5 V, 2 A)
•	 max. drei EM20-Module

Betriebsumgebung

•	 Betriebstemperatur: -5 bis +45 °C
•	 Relative Luftfeuchtigkeit: 5 – 95 %
•	 Lagertemperatur: -25 bis +70 °C

Programmierbare Funktionen

•	 SIP-Konto
•	 Audiozentrale
•	 BLF/BLF-Liste
•	 Anruf halten
•	 Anruf parken
•	 Anruf umleiten
•	 Konferenzschaltung
•	 Anruf weiterleiten
•	 DND (Nicht stören)
•	 Anrufliste
•	 Anruf direkt/in der Gruppe annehmen
•	 Gruppenhören
•	 Headset
•	 Hot Desking (Büroraumverwaltung)
•	 Gegensprechanlage
•	 Telefonsperre
•	 Vordefiniertes DTMF 

(Mehrfrequenzwahlverfahren)
•	 Vordefinierte Präfixe
•	 Rückruf
•	 Kurzwahl
•	 Anrufbeantworter
•	 XML-Browser

Technische Spezifikationen

•	 IEC 60950-1
•	 EN 62368-1
•	 CSA-C22.2
•	 EN 55032, CISPR 32
•	 EN 55024, CISPR 24
•	 FCC 47 CFR Abschnitt 15 B, 

Unterabschnitt B
•	 ICES-003, Ausgabe 6, Kanada
•	 EN 61000-4-2 / EN 61000-4-3
•	 ErP 2009/125/EG 
•	 WEEE 2012/19/EU 
•	 RoHS 2011/65/EU, CHINA ROHS 2:  

GBT 26572-2011 
•	 REACH: EU-Verordnung: Nr. 

1907/2006
•	 Satz 65
•	 POP: EU-Verordnung: Nr. 850/2004
•	 Verpackung: Europäische Richtlinie 

94/62/EG

Zubehör

Verpackung

•	 Standfuß aus Kunststoff 
•	 Kurzanleitung
•	 Sicherheitsdatenblatt 
•	 2 x M3-Schraube 
•	 2 x Papieretikett
•	 Abmessungen: 232 x 165 x 72 mm 
•	 Gewicht: 476 g

Weitere Informationen finden Sie unter www.aledevice.com

Der Name Alcatel-Lucent und das Logo sind Marken von Nokia, die unter Lizenz von ALE verwendet werden.


